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固件升级

售后服务

输入以下链接进入到官网的固件页面，根据此页面指示说明下载固
件并完成固件升级:(https://www.viofo.cn/产品支持/）

注意： 

固件升级前，请确保内存卡在记录仪格式化成FAT32格式，以保证内存

卡准确的读取操作。 

固件升级时，请确保稳定电源供电，中途请勿拔掉电源，以免造成记录

仪无法启动。

视频分享

意见反馈

感谢您选择 VIOFO！
 
自购买之日起，所有产品均保修12 个月，所有配件保修 3 个月。
 
VIOFO 为我们所有的用户提供终身技术支持。 我们尽力保证您 
对我们的产品和服务100% 满意。

如果您对我们如何做得更好有任何建议，请通过邮箱

support@viofo.com或添加企业微信与我们联系。

分享VIOFO行车记录仪拍摄的视频。 让我们一起分享你的精彩瞬

间！发送到邮箱marketing@viofo.com或者通过添加企业微信与

我们联系，您将有机会获得神秘大礼。

如何联系我们？

support@viofo.com

0755 - 8526 8909

周一至周五上午 9 点至下午 6 点

企业微信：VIOFO行车记录仪

QQ用户交流群：893968675
QQ官方交流群：759600594


